
Office 365 und ein  
Archiv vor Ort
Wenn Sie derzeit Office 365 einsetzen oder einen Umstieg auf Office 365 planen, gibt es wichtige Aspekte, 
die Sie berücksichtigen müssen, bevor Sie auf diese cloudbasierte E-Mail-Lösung wechseln. In Anbetracht 
der „Aufbewahrungspflicht“, die zusätzlich zu den unzähligen Gesetzen in regulierten Branchen besteht, 
wäre es von großem Vorteil, wenn Sie Ihr E-Mail-Archiv für Office 365 sowohl vor Ort als auch in der von 
Office 365 bereitgestellten Cloud hätten.

Retain integriert sich direkt in Office 365 und steigert 
damit den Wert Ihrer Investition in Office 365. Retain 
archiviert E-Mail für die Pläne von Office 365 Business 
Essentials, Premium, Enterprise E1, Enterprise E3 und 
Enterprise E5. Auf diese Weise kann Ihre Organisation 
ihre Archivierungsanforderungen erfüllen, ohne für 
E3 oder einen höheren Plan bezahlen zu müssen. 
Und da Retain sowohl vor Ort als auch in der Cloud 
bereitgestellt werden kann, haben Sie die Möglichkeit 
einer Archivierung vor Ort, falls erforderlich.

Ihre Kunden und Ihre Organisation befolgen 
die entsprechenden Richtlinien und Vorschrif-
ten (FRCP, FINRA, HIPAA, u. a.), aber wie kann 
ihre Einhaltung nachgewiesen werden? Wenn 
Ihr Kunde in einen Prozess verwickelt wird, wie 
schnell kann er Nachweise abrufen und vorle-
gen? Benötigt seine eDiscovery-Lösung Sekun-
den oder Tage? Wird die gesamte elektronische 
Kommunikation ordnungsgemäß archiviert? Wur-
den Richtlinien eingeführt? Halten Mitarbeiter 
diese Richtlinien ein? Was passiert, wenn etwas 
versehentlich gelöscht wurde? Kann es einfach 
abgerufen werden?

Aus folgenden Gründen ist es wesentlich, dass 
Sie die Archivierung für Office 365 vor Ort im-
plementieren:

�1. Wenn das E-Mail-Archiv vor Ort vorhanden 
ist, kann Ihr Unternehmen sofort auf alle 
wichtigen Daten zugreifen und diese 
kontrollieren.

2. Office 365 verfügt über begrenzte 
Tools für Suche, Veröffentlichung und 
eDiscovery.

3. Der Speicherplatz des Archivs von  
Office 365 ist begrenzt.

4. Office 365 tilgt automatisch E-Mails, die 
vom Benutzer gelöscht wurden, sodass 
diese nicht archiviert werden können.

5. Office 365 erstellt Archive und Datensilos 
für jeden Benutzer. Somit gibt es kein 
zentrales Archiv, auf das Administratoren 
oder Auditoren für Suche und eDiscovery 
zugreifen können.

Der Besitz ist neun Zehntel 
des Gesetzes
Mit Office 365 besitzt Microsoft die Kontrolle 
über Ihre Daten. Daher kann es vorkommen, dass 
Sie keine sofortige Kontrolle über die Daten ha-
ben, wenn Sie diese benötigen. Darüber hinaus 
bedeutet die eingeschränkte Funktionalität von 
Office 365, dass Sie und Ihre Organisation dem 
Risiko von potenziellen Rechtsstreitigkeiten und 
Compliance-Verstößen ausgesetzt sind. In regu-
lierten Branchen wie Bildungswesen, Behörden, 
Recht, Finanz- und Gesundheitswesen ist dieses 
Risiko noch erheblich höher. Indem Sie jedoch 
ein E-Mail-Archiv vor Ort unterhalten, bekom-
men Sie das Beste aus beiden Welten: Office 
365-E-Mail in der Cloud und Ihr eigenes Archiv 
vor Ort. Die Archivlösung vor Ort gewährleistet, 
dass Sie alle gesetzlichen Vorschriften einhalten.

Gerichtliche Anordnungen
Die „Aufbewahrungspflicht“ erregt in zuneh-
mendem Maße die Besorgnis von Organisatio-
nen. In praktisch allen Rechtsstreitigkeiten wird 
E-Mail als Beweismaterial verwendet. Diese 
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„Retain legt die eDiscovery-Zuständigkeiten direkt in 
die Hände der Rechtsabteilung von Health First. Retain 

hat unsere IT-Mitarbeiter erheblich entlastet und der 
Rechtsabteilung sofortige Ergebnisse geliefert.“

Daniel Bray
System Operation Analyst

Health First
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Nachweise beizubringen, kann allerdings sehr 
kostspielig sein. In der Regel setzen Gerichts-
höfe konkrete Fristen für die Beibringung von 
elektronischer Kommunikation fest und lassen 
wenig Spielraum für Verzögerungen. Wenn Ihre 
Organisation die integrierte Archivierung von 
Office 365 mit begrenzten Such- und Export-
funktionen verwendet, können Prozesskosten 
exponentiell steigen. Eine Datensuche kann so 
umfangreich und zeitaufwendig sein, dass sich 
Ihre Organisation die Kosten an Zeit und Geld 
nicht leisten kann. Daher ist es wichtig, ein Ar-
chiv vor Ort für einfaches Ermitteln, Prüfen und 
Exportieren zu unterhalten.

Die Lösung
Micro Focus Retain Unified Archiving bietet 
eine zentrale Nachrichtenarchivierung für un-
terschiedliche Plattformen sowie eDiscovery- 
und Publikationsfunktionen für Unternehmen, 
die Kosten senken, die Komplexität verringern 
und die Risiken vor Ort oder in der Cloud mini-
mieren möchten.

Retain schützt den Ruf Ihrer Organisation. Mit 
Retain sparen Sie Zeit und Geld. Ihre Beweis-
führung wird von Retain erleichtert. Da die 
gesamte elektronische Kommunikation, z. B. 

E-Mail, soziale Medien und mobile Kommuni-
kation, sicher archiviert und einfach abrufbar 
ist, sind Ihre Mitarbeiter durch Retain geschützt. 
Der gesamte Inhalt wird durchsucht und in Se-
kunden bereitgestellt, wobei der vollständige 
Thread der Diskussion gezeigt wird. Somit ist 
die gesamte elektronische Kommunikation 
leicht auffindbar und für eDiscovery, Auditors 
und gerichtliche Anordnungen exportierbar, um 
Ihre Argumentation zu erhärten.

Sie und Ihre Organisation werden kaum auf die 
vertretbare Annahme von Rechtsstreitigkeiten 
der Aufbewahrungspflicht warten wollen. Mit 
Retain sind Sie bereit für potenzielle Rechtsstrei-
tigkeiten oder Ermittlungen, da Sie alle E-Mails 
und Ihre gesamte elektronische Kommunikation 
in einem zentralen Archiv aufbewahren. Retain 
bietet Organisationen die Möglichkeit zur siche-
ren Archivierung der gesamten elektronischen 
Kommunikation, einschließlich E-Mail- und So-
cial Media-Messaging, vor Ort oder in der Cloud. 
Diese archivierten Informationen können mit 
den integrierten eDiscovery-Tools einfach ab-
gerufen, durchsucht und veröffentlicht werden. 
Schützen Sie Ihre Kunden, Ihre Mitarbeiter und 
Ihr Unternehmen. Gehen Sie kein Risiko ein, 
sondern behalten Sie – mit Retain.
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